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La Maîtrise des consommations en Copropriété

ÅtǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ LbDΩ9b9wD¸

Å[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

ÅwŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ aŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

ÅIdentifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété

ÅwŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ

LƳǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ



tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ LbDΩ9b9wD¸

.ǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞ

ҦaŀƞǘǊŜ ŘΩǆǳǾǊŜen tant que spécialiste thermique sur des projets de rénovation 
globale (Lots spécifiques, Calculs thermiques Réglementaires et Simulations 
dynamiques)

ҦExpertises ponctuelles ǎǳǊ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜΣ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘΩŀƛǊ Ŝǘ 
ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘΩƛƴŎƻƴŦƻǊǘ

ҦEtudes de faisabilité Ǿƛǎŀƴǘ Ł ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ŘΩǳƴŜ 
production ENR

ҦAccompagnementdans le cadre de renégociation de contrat (Analyse initiale, 
wŜƴŞƎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ {ǳƛǾƛ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴύ



tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ LbDΩ9b9wD¸

Nos Valeurs

ҦPrécision:[ΩŜǳǊƻ ƛƴǾŜǎǘƛ Ŝǎǘ ŀǳǎǎƛ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭΩŜǳǊƻ ŞŎƻƴƻƳƛǎŞ

Ҧ Indépendance:¦ƴŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ŝǘ ǳƴ ŎƻƴǎŜƛƭ Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ŘŜǎ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜǎ

ҦConviction: /ǊƻƛǊŜ ŀǳȄ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŎƻƴǎŜƛƭƭŞŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴ ǇŜǊǎǳŀŘŜǊ ƴƻǎ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊǎ

ҦPédagogie:¢ǊŀƴǎƳŜǘǘǊŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ǘƻǳǎ ǇƻǳǊ ƳŜƴŜǊ Ł ōƛŜƴ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ
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[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

Rappel du contexte réglementaire ς¢ŜȄǘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ Υ /ƻŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Chaudières de 4 à 400 kWςhōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŀƴƴǳŜƭ

ÅVérification du fonctionnement correct de la chaudière,

ÅNettoyage et réglage de la chaudière,

Å/ƻƴǎŜƛƭ ǎǳǊ ǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ƻǇǘƛƳŀƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ

ÅEntretien assuré par un professionnel qualifié.



[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

Rappel du contexte réglementaire ς¢ŜȄǘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ Υ /ƻŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Chaudières de 400 kW à 20 MW ςObligation de suivi de la performance 
énergétique

ÅMaintenir un rendement minimum de combustion

Å¦ǘƛƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǎǳƛǾǊŜ ƭŜ 
ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ

ÅEtablir le rendement de la chaudière (tous les 3 mois)

Å±ŞǊƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Ŝƴ ŎƘŀǳŦŦŜǊƛŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ 
ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ

ÅTenir à jour un livret de chaufferie

ÅCŀƛǊŜ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ǇŞǊƛƻŘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ 
(Tous les 2 ans)



[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

Synthèse ς/Ŝ ǉǳΩƛƭ Ŧŀǳǘ ǊŜǘŜƴƛǊ

vǳŜƭǉǳŜ ǎƻƛǘ ƭŀ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǾƻǘǊŜ ŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ŘƻƛǘΥ

ÅVérifier le bon fonctionnement des équipements présents en chaufferie

ÅNettoyer la chaufferie, les équipements et assurer les bons réglages

ÅAssumer son devoir de conseil

Au-ŘŜƭŁ ŘΩǳƴŜ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ плл ƪ²Σ ǳƴŜ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ƭŀ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ǾƛŜƴǘ ǎΩŀƧƻǳǘŜǊ ŀǳȄ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜǎ

ÅTenir à jour un livret de chaufferie

ÅÉtablir un rendement caractéristique, 1 fois tous les 3 mois

ÅFaire réaliser un contrôle de la performance énergétique, 1 fois tous les 2 ans



[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

!ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ǉǳŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ ŘŜǎ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜǎ Ǿƛǎ-à-vis de leur 
exploitant de chauffage ? 

1. Assurer un bon niveau de confort               Consigne à 19°C = Minimum réglementaire

2. aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ           !ǎǘǊŜƛƴǘŜΣ 5ŞǇŀƴƴŀƎŜ

3. Faire preuve de transparence sur ses interventions           Dépend des contrats

4. Etre force de proposition            Devoir de conseil (Obligation Réglementaire)
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Poste P2 ςPrestation Forfaitaire

9ƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ōŀǎŜ ŘŜ ǘƻǳǘ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǇƻǎǘŜ tн Řƻƛǘ ǇǊŞǾƻƛǊΥ

Å[ΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ ƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŀƴƴǳŜƭ ŘŜ ōƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎΣ (Minimum)

ÅLa maintenance préventive des installations,

Å[ŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜΣ ƭŀ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŜ ŘŞǇŀƴƴŀƎŜ ŘŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Ŝǘ ŘΩŜŀǳ 
chaude sanitaire:

Å{ŜǊǾƛŎŜ ŘΩŀǎǘǊŜƛƴǘŜΣ

ÅContrôles réglementaires,

ÅRéglages des températures de consigne.

Le prix du poste P2 et le niveau de prestation réalisé va dépendre du 
ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŦƛȄŞ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘΦ



wŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

Poste P1 ςtǊŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ

[ŀ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞ ŘŞƭŝƎǳŜ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ƭŀ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΥ

Ą[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ǊŜŦŀŎǘǳǊŜ ŎŜǘǘŜ ŞƴŜǊƎƛŜ ǎŜƭƻƴ п ŦƻǊƳǳƭŜǎ ŀǳ ŎƘƻƛȄ Υ

ÅAu forfait : Budgetforfaitaire, fonction du nombrede joursde chauffe.

ÅA température: Budgetforfaitaire basésur une rigueurclimatiquede référence,
misà jour en fonction de la rigueurréelleconstatée.

ÅComptage: Facturation ŘΩǳƴŜquantité ŘΩŞƴŜǊƎƛŜréellement consommée
(mesuréepar compteurŘΩŞƴŜǊƎƛŜύΣsur la baseŘΩǳƴprix unitaire de ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ.
(Attention : EnergieґCombustible)

ÅCombustible et Prestation: [ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘrefacture directement le combustible
consommé(Compteurgazpar exemple)



wŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

Poste P3 ςGarantie totale et renouvellement des pièces

La copropriété anticipe le vieillissement du matériel

Å{Ŝƭƻƴ ƭŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŦƛȄŞ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ǳƴ ōǳŘƎŜǘ tо Ŝǎǘ Şǘŀōƭƛ

ÅCe budget correspond au coût de remplacement des pièces étalée sur la 
durée du contrat

Å[ŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜǾƛŜƴǘ ŘƻƴŎ ǳƴ ǇŀǊŀƳŝǘǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΥ

ü+ la période contractuelle est courte, +ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǊƛǎǉǳŜ ŘΩşǘǊŜ ŞƭŜǾŞΣ

ü+ la période contractuelle est longue, + le risque de panne est important. 



wŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

Poste P3 ςGarantie totale et renouvellement des pièces

La clause de transparence reste un paramètre essentiel à la bonne exécution de 
ce poste

ҦtŜǊƳŜǘ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŜǘƻǳǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎΣ

ҦFacilite la maîtrise du budget via des coefficients contractualisés,

ҦAssure une meilleure relation Exploitant/Client,

ҦNécessite un contrôle et un suivi de la part de la copropriété. 



wŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

DǊƛƭƭŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ

PF MF MT MC CP

P1 / Forfaitaire
P1 adapté selon la 
rigueur climatique

Proportionnel à 
ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ 

consommée après 
chaudière

Proportionnel au 
combustible 
consommé

P2 Inclus Inclus Inclus Inclus Inclus

P3 Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel

Avantages
Indépendance de la 

copro sur la fourniture
CŀƛōƭŜ /ƻǶǘǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘ

Budget fixe pour la 
copro

Le climat est de plus 
en plus doux le 

budget est souvent 
revus à la baisse

La copro paie ce 
ǉǳΩŜƭƭŜ ŎƻƴǎƻƳƳŜ
Responsabilisation 
ŘŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ 

rendement

Le combustible 
reste propriété de la 
copro qui en confie 

la gestion à 
ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ

Inconvénients

Faible implication de 
ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ

Pas de maîtrise des 
consos

Pas de retours sur la 
consommation 

réelle

Risque de dérives 
en cas de travaux 
ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ

bŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴ 
suivi

Risque de dérives si 
Ǉŀǎ ŘΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ
Surcoût lié au suivi 

des compteurs

Pas de plus-value 
pour la copro par 
rapport à un PF



wŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ
¦ƴŜ ŎƭŀǳǎŜ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜΥ [ΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ

Permet de fixer des objectifs de consommations avec partage des gains

ÅLƴŎƛǘŜ ƭŀ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞ Ŝǘ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ł ŦŀƛǊŜ ŘŜǎ ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜǎ

ÅwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǎŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ 
températures obtenues

Å{ŜƴǎƛōƛƭƛǎŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀƛƴǘƛŜƴ Ŝƴ ōƻƴ Şǘŀǘ Ŝǘ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
équipements.

Points de vigilances:

Å bŞŎŜǎǎƛǘŜ ǳƴ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ƭΩŞŎŀǊǘ ŜƴǘǊŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǊŞŜƭƭŜǎ Ŝǘ ŎƛōƭŜǎ ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ 
les dérives

Å LƴŎƭǳǊŜ ǳƴŜ ŎƭŀǳǎŜ ŘŜ ƴŜǳǘǊŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ
Å {ΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜǎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ǊŜǎǇŜŎǘŞŜǎ
Å tƻǊǘŜǊ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŀǳ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ 9/{ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜǎ



La Maîtrise des consommations en Copropriété

ÅtǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ LbDΩ9b9wD¸

Å[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

ÅwŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ aŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

ÅIdentifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété

ÅwŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ

LƳǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Les bonnes questions à se poser

1. Mon poste P1 est-il adapté ?

ÅvǳŜƭ Ŝǎǘ ƭΩŞŎŀǊǘ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ŎƛōƭŜ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ Ŏƻƴǎƻ ǊŞŜƭƭŜ Κ

ÅLe marché de fourniture est-il entièrement transparent ?

Å[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ŀ-t-ƛƭ ǘŜƴǳ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩƛǎƻƭŀǘƛƻƴ ǊŞŀƭƛǎŞǎ 
récemment ? 

ÅLes indices et la formule de révision sont-ils cohérents ?

ÅQuel est le type de reconduction ? (Tacite, durée de reconduction, 
etc.)



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Les bonnes questions à se poser

2. 5ŞǘŀŎƘŜǊ ƭŜ tм ŘŜ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘΣ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ-t-il une 
ƎŀǊŀƴǘƛŜ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜ Κ

Å[ŀ ǊŞǇƻƴǎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀǳǎǎƛ ŞǾƛŘŜƴǘŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ƭŜ ŎǊƻƛǊŜ

ÅCela dépend du type de Marché (MF, MC, MT, CP, etc.) et du volume 
ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŎƻƴǎƻƳƳŞ

Å[ŀ ǊŜƳƛǎŜ Ŝƴ ŎŀǳǎŜ ŘΩǳƴ ƳŀǊŎƘŞ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ Ǿƛŀ ǳƴŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴ 
ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘΩǳƴ tм ƛƴǘŞƎǊŞ ƻǳ ŘΩǳƴ tм ǎŞǇŀǊŞ ǊŜǎǘŜ ƭŀ 
méthode la plus efficace.

[Ŝ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ tм Řƻƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ǳƴŜ 
plus-value sur le maintien du niveau de consommation du site



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Les bonnes questions à se poser

3. Mon poste P2 répond-il aux besoins de la copropriété ?

ÅvǳŜƭ Ŝǎǘ ƭŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ό/ƘŀǳŦŦŜǊƛŜΣ wŞǎŜŀǳȄΣ 
émetteurs) ?

ÅQuelle est la fréquence de visite des installations ?

ÅLa fréquence est-elle adaptée à la production (Chauffage et/ou 
ECS?)

ÅLes contrôles réglementaires sont prévus au contrat actuel ? Sont-
ils réalisés ?

Å5ŀƴǎ ǉǳŜƭ Şǘŀǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǎǘ Ƴŀ ŎƘŀǳŦŦŜǊƛŜ Κ

Å[Ŝ ƭƛǾǊŜǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǎǘ-il à jour ?

Le poste P2 représente aussi le temps à passer sur une installation. 
Il est donc nécessaire de trouver un juste équilibre 

ŜƴǘǊŜ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ Ŝǘ ϵ ƛƴǾŜǎǘƛǎ  



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Les bonnes questions à se poser

4. Quelle analyse porter sur le poste P3 ?
ÅvǳŜƭ Ŝǎǘ ƭŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ǇǊŞŎƛǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ό/ƘŀǳŦŦŜǊƛŜΣ wŞǎŜŀǳȄΣ 

émetteurs) ?

ÅLe poste P3 est-il entièrement transparent ?

ÅSuivi annuel des dépenses réalisées ?
ÅwŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Řǳ ǎƻƭŘŜ ǇǊŞǾǳ Ł ƭΩŞŎƘŞŀƴŎŜ Κ
Å/ƻŜŦŦƛŎƛŜƴǘǎ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜǎ ŘŜ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜΣ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘŜ 

pièces et de sous-traitance prévus au contrat ?
ÅtǊŞǎŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ŎƭŀǳǎŜ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛǾƛǘŞ Κ (éviter le remplacement 
Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛǉǳŜύ

ÅExiste-t-il une limite financière entre P2 et P3 ?

Le poste P3 reste une garantie de fonctionnement des pièces. 
5Ŝ ōŀǎŜ ŎŜ ǇƻǎǘŜ Řƻƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ǳƴ ǊŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘ Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛǉǳŜΦ

9ƴŦƛƴΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ǉǳŜ ƭΩŀǊƎŜƴǘ Ŝǎǘ ŀǾŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭŀ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΦ



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Synthèse ςChoix du contrat en fonction des besoins

Quelques études de cas:

ÅPetite copropriété < 20 Logts :

ÅFaible besoin en énergie,

ÅPetite installation de chauffage,

ÅEnveloppe budgétaire limitée,

Ҧ{ΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǾŜǊǎ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ tǊŜǎǘŀǘƛƻƴ CƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜΦ

ÅRésidence à chauffage et eau chaude collective taille moyenne à grande:

ÅBesoin conséquent en énergie,

ÅtŀǊǘ Ŝŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ƛƳǇŀŎǘŀƴǘŜ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ

ÅVolonté de maîtriser le rendement de production

Ҧ{ΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǾŜǊǎ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ Ł ŎƻƳǇǘŀƎŜ



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Synthèse ςChoix du contrat en fonction des besoins

Quelques études de cas:

ÅBâtiment récent ou entièrement rénové :

ÅFaible besoin de chauffage,

ÅConsommation du bâtiment maîtrisée,

ÅVolonté de maîtriser son budget chauffage,

Ҧ{ΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǾŜǊǎ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ Ł ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΦ

ÅUnion syndicale libre:

ÅBesoin conséquent en énergie,

ÅSite Multi-ǇŀȅŜǳǊǎ ŀǾŜŎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƳŀƞǘǊŜ ŘΩƻǳǾǊŀƎŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎΣ

Å±ƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ah! ŘŜ ǇŀȅŜǊ ŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ŎƻƴǎƻƳƳŜƴǘΦ

Ҧ{ΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǾŜǊǎ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ Ł ŎƻƳǇǘŀƎŜ



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Synthèse ςChoix du contrat en fonction des besoins

Quelques études de cas:

ÅCopropriété à chauffage collectif et eau chaude individuelle :

ÅPas de part eau chaude,

ÅConsommation du bâtiment maîtrisée,

ÅtƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜǊ ƭŜ ǊŜƴŘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ 
confort,

Ҧ{ΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǾŜǊǎ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ Ł ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΦ

Dans chaque situation décrite ci-ŘŜǎǎǳǎΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ŎƭŀǳǎŜ 
ŘΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜ



Identifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété
Synthèse ςChoix du contrat en fonction des besoins

COPROPRIETES ADAPTEES
DUREE MAXIMALE PRECONISEE

Avec P3 Sans P3

PF

ÅPetites copropriétés
ÅPetit volume de consommation
ÅPetite installation
ÅSites raccordés à des réseaux de chaleur

5 ans 2 à 3 ans

MF A Eviter

MT
ÅBâtiment récemment rénové ou neuf 
όōƻƴ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩƛǎƻƭŀǘƛƻƴύ
ÅSite à chauffage collectif et ECS individuelle

8 ans 5 ans

MC

ÅGrandes copropriétés
ÅPlusieurs clients sur la même chaufferie
ÅSites avec une mixité énergétique 
(solaire, bois, gaz, etc.)

8 ans 5 ans

CP A Eviter



La Maîtrise des consommations en Copropriété

ÅtǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩŞǘǳŘŜǎ LbDΩ9b9wD¸

Å[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǇǊƻǇǊƛŞǘŞΥ hōƭƛƎŀǘƛƻƴǎΣ wƾƭŜǎΣ !ǘǘŜƴǘŜǎ

ÅwŀǇǇŜƭǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ aŀǊŎƘŞǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ

ÅIdentifier le contrat adapté aux besoins de votre copropriété

ÅwŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ

LƳǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ



wŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ
Rappels du contexte

Les grandes lignes de la loi sur la transition énergétique et la croissance verte 

ÅLutter contre la précarité énergétique,

ÅwŞŘǳƛǊŜ ŘŜ ол҈ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇǊƛƳŀƛǊŜ ŘΩƛŎƛ нлолΣ

ÅAtteindre un niveau de performance énergétique conforme aux normes 
« Bâtiment Basse Consommation»ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ 
ŘΩƛŎƛ нлрлΣ

ÅtƻǊǘŜǊ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜǎ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭŜǎ Ł но҈ Řǳ ƳƛȄ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŘΩƛŎƛ нлолΣ

Deux questions restent toujours en suspens:

Å Comment financer des travaux lourds de rénovation globale ?
Å /ƻƳƳŜƴǘ ǎΩŜƴƎŀƎŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ǊŞŀƭƛǎŀōƭŜǎ Κ



wŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ
Le contrat de performance énergétique, une nouvelle vision de la rénovation globale

ÅvǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳΩǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Κ

Å/ƻƴǘǊŀǘ Ǝƭƻōŀƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ǳƴ ƳŀƞǘǊŜ ŘΩƻǳǾǊŀƎŜ Ŝǘ ǳƴ ƻǇŞǊŀǘŜǳǊΥ

Åvǳƛ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ

ÅQui définit un objectif de résultat,

Åvǳƛ ƎŀǊŀƴǘƛǘ ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜ ŎŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘΣ

ÅLe contrat de performance énergétique peut se réaliser via:

ÅLa réalisation de travaux,

Å[ΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ

Å[Ŝ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǘƻǳǘ ƻǳ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ǇŀǊ ƭΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊΦ



wŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΥ vǳŜƭ ǊƾƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Κ
aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭŜ /t9 Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ

Incorporation dans la méthodologie ARMEC

La copropriété fait réaliser un audit global conformément à la méthodologie ARMEC 
ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀǾƻƛǊΥ

Å Une analyse architecturale,
Å Une étude du comportement thermique du bâtiment,
Å Un audit financier,
я¦ƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ŎǊƛǘƛǉǳŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ

Cas 1: Une rénovation thermique globale 
est envisageable

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ /t9
au travers un plan de travaux complet 

(Enveloppe, Equipements, etc.)

/ŀǎ нΥ [Ωƛǎƻƭŀǘƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ 
est compromise (Difficultés 

architecturales, faible rentabilité, etc.) 

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ /t9
Visant à améliorer la performance des 

équipements (Chauffage, ECS, VMC, etc.)


